~ UBND TINH BINH DINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HOC VA CONG NGHE Pac Iap - Tw do - Hanh phiic

/S6:973 /SKHCN-VP Binh Dinh, ngay 13 thdng 11 nam 2020
V/v dé xuat cac gidi phap tang cuong
viéc st dung dich vu cbng truc tuyéen

Kinh gtri: S¢ Tai chinh

Theo d& nghi cua S¢ Tai chinh tai Van ban sé 3133/STC-TCHCSN ngay
30/10/2020 vé viéc tham muu ban hanh chinh sach hd trg ngudi st dung dich vu
cong truc tuyén, S& Khoa hoc va Cong nghé dé xuét cac giai phap thuc hién noi
dung trén nhu sau:

- Tang cuong truyén thong, quang ba hiéu qua vé dich vu cong truc tuyen tur
tinh dén co so dé thu hat, huong dan cac to chic, ca nhén truy cap nop hd so va
nhan két qua giai quyét TTHC theo hinh thirc truc tuyén.

- Cung cap da dang cac kénh giao tiép, giip nguoi sir dung lya chon hinh thire
xu ly dich vu cong phu hop nhat theo timg d6i tuong. Ting bude tién téi xac dinh
Internet s€ 1a kénh cung cap dich vu chinh cho cong dan.

- Hb trg ddo tao, nang cao k¥ ning, trinh do sir dung may tinh, internet cho
nguoi dan; hd trg mdy tinh, diém truy cap Internet cong cong, hé théng Wifi mién
phi tai cadc khu vuc dong dan cu dé nguoi dan tiép can dich vu. Déy manh ho trg
vigc thanh toan phi, 1€ phi tryc tuyén.

- Cac B0, nganh Trung wong sém xem xét trinh Chinh phu giai phap mién,
giam phi, 1¢ phi thyc hién dich vu cong truc tuyén va cac chi phi lién quan (buu
chinh, tai khoan) dé dia phuong c6 co so thuc hién theo Nghi quyét sé 129/NQ-CP
ngay 11/9/2020 phién hop Chinh phu thuong ky thang 8 nam 2020.

Kinh giri S¢ Tai chinh tong hop./.
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